佛光大學內部控制文件制訂/修訂說明表
	文件編號與名稱
	[bookmark: 學生諮商與心理測驗作業][bookmark: 學生諮商輔導程序][bookmark: _GoBack]1120-024學生諮商輔導程序
	單位
	學生事務處

	版次
	文件制訂/修訂內容
	制/修訂日期
	修訂人
	秘書室確認欄

	1
	
新訂

	100.3月
	吳楷貴
	

	2
	1.修訂原因：作業方式改變及修正錯字。
2.修正處：
（1）修改文件名稱，原為「學生諮商與心理測驗作業」。
（2）流程圖調整內容。
（3）作業程序修改2.1.、2.2.、2.5.、2.7.及2.8.。
（4）控制重點刪除原3.4.及3.5.，新增3.4.。
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（6）依據及相關文件新增5.2.。
	104.4月
	吳建緯
	

	3
	1.修訂原因：單位名稱修正為諮商輔導組。
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（2）作業程序修改2.5.1.1.、2.5.1.2.及2.5.2.。
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（2）作業程序修改2.1.-2.7.、2.4.1.、2.7.1.、2.7.2.、2.8.1.、2.8.2.，新增2.4.2.、2.6.1.、2.6.2.，及刪除2.3.1.、2.5.1.、2.5.2.、2.5.1.1.、2.5.1.2.。
（3）使用表單修改4.1.。
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1.流程圖：
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2.作業程序：
2.1.形成個案，其來源包含各單位轉介（含性平會）、諮輔組邀約或自行前來。
2.2.學生須先在「諮商輔導服務E化系統」填寫晤談基本資料表與諮商同意書。
2.3.與個案聯繫安排初談，了解個案狀況與資料蒐集。
2.4.評估是否為危機個案。
2.4.1.是，則進入本校學生自傷與自殺防處實施辦法後結束。
2.4.2.否，則依個案情形安排諮商。
2.5.安排諮商時間與專責心理師。
2.6.實施個別諮商並持續評估個案是否為危機個案。
2.6.1是，則進入本校學生自傷與自殺防處實施辦法後結束。
2.6.2否，持續進行個別諮商。
2.7.個案是否無故未到二次。
2.7.1.是，結束個別諮商輔導。
2.7.2.否，持續進行個別諮商。
2.8.適時評估諮商是否已達到個案需求。
2.8.1.是，則進行結案。
2.8.2.否，則持續進行諮商，直到評估達成需求後結案。
3.控制重點：
3.1.轉介學生確實聯繫與邀請進入個別諮商，並留紀錄。
3.2.若發現學生為危機個案確實依據本校學生自殺、自殘防處實施辦法處置。
3.3.接案初談後評估個案需求與狀態，並安排適合的心理師進行諮商。
3.4.應適時評估諮商是否已達到個案需求，並依評估狀況決定是否結案或持續進行諮商。
4.使用表單：
4.1.晤談基本資料表與諮商同意書（諮商輔導服務E化系統）。
5.依據及相關文件：
5.1.佛光大學學生自殺與自殘防處實施辦法。
5.2.佛光大學學生事務處諮商輔導組個別諮商服務實施規則。
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